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§ 73 Dnr 2024-00034 
 

Yttrande över kommunens revisorers granskning av 
kontinuitetshantering inom IT 

Omsorgsnämndens beslut 
Omsorgsnämnden antar förvaltningschefens förslag till yttrande 
gällande revisionsrapport ”Granskning av kontinuitetsplanering för it-
avbrott”. 
 
Bakgrund 
KPMG har av de förtroendevalda revisorerna i Växjö kommun haft i 
uppdrag att granska kommunens beredskap och planering för att 
säkerställa kontinuitet i verksamheter om kritiska it-säkerhetshändelser 
skulle inträffa. Syftet med granskningen har varit att bedöma om 
kommunstyrelsen och nämnderna har säkerställt en tillräcklig planering 
för att upprätthålla kontinuitet i verksamheten vid kritiska it-
säkerhetshändelser. Mot bakgrund av granskningen har revisorerna 
lämnat rekommendationer kopplat till de ställda revisionsfrågor som 
ställts vid granskningen. 
 
Beslutsunderlag 
Arbetsutskottet har i § 53 föreslagit omsorgsnämnden att anta 
förvaltningschefens förslag till yttrande gällande revisionsrapport 
”Granskning av kontinuitetsplanering för it-avbrott”. 
 
Förvaltningschefen har i en skrivelse daterad den 1 oktober redogjort för 
ärendet och lämnat förslag till beslut. I tjänsteskrivelsen lämnas följande 
förslag till yttrande, vilka lämnas per rekommendation i rapporten 
 
Tillse att övningar genomförs i syfte att säkerställa att 
kontinuitetsplaneringen för it-avbrott är tillräcklig 
Granskningen visar att övningar är planerade och detta bedöms vara 
positivt och tillräckligt för att säkerställa kontinuitetsplanering för it-
avbrott. Omsorgsnämnden säkerställer detta genom regelbundna 
övningar för att testa och utvärdera kontinuitetsplaneringen vid it-
avbrott. Syftet med övningarna är att identifiera eventuella brister i 
planen och säkerställa att både processer och personal är väl förberedda 
för att hantera en incident. Enligt den fastställda utbildnings- och 
övningsplanen (fastställdes 240827) är övningar inom 
informationssäkerhet en återkommande aktivitet, både på ledningsnivå 
och enhetsnivå.  
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Följ upp kontinuitetsplaneringen för kritiska it-säkerhetshändelser i de 
egna verksamheterna enligt en beslutad kommunövergripande  
systematik 
Omsorgsnämnden arbetar enligt den fastställda 
informationssäkerhetsrutinen som utgör en grund för ett systematiskt 
riskbaserat informationssäkerhetsarbete. Arbetet med 
informationssäkerhetsanalyser (ISA) identifierar och hanterar relaterade 
risker till it-säkerhet gällande våra system vilket bidrar till 
kontinuitetsarbetet. 
 

Beslutet skickas till 
För kännedom 
Kommunens revisorer 
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Omsorgsnämnden 
 
 
  

Yttrande över kommunens revisorers granskning av 

kontinuitetshantering inom IT   
     
Förslag till beslut 
Omsorgsnämnden antar förvaltningschefens förslag till yttrande 
gällande revisionsrapport ”Granskning av kontinuitetsplanering för it-
avbrott”. 

 
Bakgrund 
KPMG har av de förtroendevalda revisorerna i Växjö kommun haft i 
uppdrag att granska kommunens beredskap och planering för att 
säkerställa kontinuitet i verksamheter om kritiska it-säkerhetshändelser 
skulle inträffa. Syftet med granskningen har varit att bedöma om 
kommunstyrelsen och nämnderna har säkerställt en tillräcklig planering 
för att upprätthålla kontinuitet i verksamheten vid kritiska it-
säkerhetshändelser. Mot bakgrund av granskningen har revisorerna 
lämnat rekommendationer kopplat till de ställda revisionsfrågor som 
ställts vid granskningen. 
 
Sammanfattning 
Den sammanfattade bedömningen är att omsorgsnämnden har 
identifierat och vidtagit åtgärder kopplat till informationssystemen i 
enlighet med den process som finns reglerad i styrdokument i 
kommunen för informationssäkerhetsanalys. Omsorgsnämnden har 
vidtagit åtgärder i verksamhetens rutiner för att säkerställa 
kontinuiteten, även detta i enlighet med vad kommunens process för 
informationssäkerhetsanalys anger. 
I granskningen rekommenderas omsorgsnämnden att: 
 

• Tillse att övningar genomförs i syfte att säkerställa att 
kontinuitetsplaneringen för it-avbrott är tillräcklig. 

• Följa upp kontinuitetsplaneringen för kritiska  
it-säkerhetshändelser i de egna verksamheterna enligt en 
beslutad kommunövergripande systematik. 
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Förslag till yttrande 
Yttrande lämnas per rekommendation i rapporten 
 
Tillse att övningar genomförs i syfte att säkerställa att 
kontinuitetsplaneringen för it-avbrott är tillräcklig. 
 
Granskningen visar att övningar är planerade och detta bedöms vara 
positivt och tillräckligt för att säkerställa kontinuitetsplanering för it-
avbrott. Omsorgsnämnden säkerställer detta genom regelbundna 
övningar för att testa och utvärdera kontinuitetsplaneringen vid it-
avbrott. Syftet med övningarna är att identifiera eventuella brister i 
planen och säkerställa att både processer och personal är väl förberedda 
för att hantera en incident. Enligt den fastställda utbildnings- och 
övningsplanen (fastställdes 240827) är övningar inom 
informationssäkerhet en återkommande aktivitet, både på ledningsnivå 
och enhetsnivå.  
 
Följ upp kontinuitetsplaneringen för kritiska it-säkerhetshändelser i de 
egna verksamheterna enligt en beslutad kommunövergripande  
systematik. 
 
Omsorgsnämnden arbetar enligt den fastställda 
informationssäkerhetsrutinen som utgör en grund för ett systematiskt 
riskbaserat informationssäkerhetsarbete. Arbetet med 
informationssäkerhetsanalyser (ISA) identifierar och hanterar relaterade 
risker till it-säkerhet gällande våra system vilket bidrar till 
kontinuitetsarbetet. 
 
 
 
Beslutsunderlag 
Granskning av kontinuitetsplanering för it-avbrott, KPMG AB 
 

Beslutet skickas till 
För kännedom 
Kommunens revisorer  
 
 
 
Annelie Kjellström  
förvaltningschef  

Malin Raab Obermayr 
avdelningschef 
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