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KPMG:s kommentarer avseende;

Kommunstyrelsens, servicendmnden, samhéallsbyggnadsnamndens och
omsorgsnamndens yttrande over granskning av
kontinuitetsplanering inom IT

Nedan presenteras en sammanfattning av ovanstaende namnders yttranden.
Rekommendationerna ar kursiverade. | slutet av detta dokument gér KPMG en
sammanfattande bedémning avseende yttrandet som avlamnats fér granskningen.

Kommunstyrelsen

Tydliggora ansvar for uppféljning och kontroll av att kommunens samhallsviktiga
verksamheter har en kontinuitetsplanering i enlighet med lagar, regler och interna
styrdokument samt dokumentera hur kontrollen ska genomféra

Av yttrandet framgar att ett arbete har paborjats med att folja upp forvaltningarnas och
bolagens inkl. kommunledningsforvaltningen arbete med krishantering och
kontinuitetshantering. Arbetet gors i samarbete med foérvaltningar och bolag genom deras
sékerhetssamordnare.

Tillse att den egna verksamheten féljer kommunens process for
informationssakerhetsanalys i syfte att identifiera och vidta relevanta atgarder som
sakerstaller kontinuiteten

Kommunstyrelsen instammer i behovet att folja upp vilka informationssakerhetsanalyser som
finns inom forvaltningen och om de halls a jour. Ett sadant arbete kommer att pabérjas och
aven ett genom vilket kontinuitetsanalyserna kommer att féljas upp.

Sakerstall att SLA finns for verksamhetskritiska system inom den egna verksamheten

Av yttrandet framgar att kommunledningsforvaltningen kommer att initiera ett arbete for att
sékerstélla att verksamheterna har kunskap om verksamheternas SLA (Service Level
Agreement) samt att det tas fram sddana dar det saknas.



KPMG

Kommunrevisionen 2025-02-13
Vaxjoé kommun

Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstélla att kontinuitetsplaneringen for it-
avbrott ar tillracklig

Kommunchefen har gett forvaltningen i uppdrag att genomfdra 6vning inom de verksamheter
som innehar samhéllskritiska it-system. Ovningarna kommer att samordnas av
kommunledningsfoérvaltningen.

Folj upp kontinuitetsplaneringen for kritiska it-sékerhetshéndelser i de egna
verksamheterna enligt beslutad kommunévergripande systematik

Av styrelsens yttrande framgar att ovanstaende rekommendation kommer att genomféras
genom de dvningar som omnamns i den férra rekommendationen.

Samhallsbyggnadsnamnden

Sakerstélla att kritiska beroenden till informationssystem beaktas i den egna
verksamhetens kontinuitetsplanering

Av namndens yttrande framgar att kontinuitetshanteringen &ar under omarbetning hosten
2024 tor att sdkerstélla att den genomférs enligt beslutad kommundvergripande process.
Vidare framfors att utbildning genomfdrts inom alla avdelningar med efterféljande
kontinuitetshantering avdelnings-, och enhetsvis dar en sammanstallning och uppféljning
forvaltningsovergripande beraknas vara fardigstalld under varen 2025.

Tillse att den egna verksamheten féljer kommunens process for
informationssakerhetsanalys i syfte att identifiera och vidta relevanta atgarder som
sakerstaller kontinuiteten

Namnden instdmmer i revisorernas bedémning att arbetet med
informationssakerhetsanalyser ar bristfalligt. Forvaltningen har pabarjat ett arbete att komma
till ratta med bristerna. Flera delar i arbetet bedoms vara klart under varen 2025.

Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstélla att kontinuitetsplaneringen for it-
avbrott ar tillracklig

Av yttrandet framgar att namnden delar revisorernas bedémning om bristen pa évningar.
Samtliga avdelningar kommer att genomfdra dvning. Forst ut kommer VA-avdelningen att
vara, da den &r den mest samhallskritiska verksamheten bland namndens ansvarsomraden.
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Folj upp kontinuitetsplaneringen for kritiska it-sékerhetshéandelser i de egna
verksamheterna enligt en beslutad kommundvergripande systematik.

Namnden delar revisorernas bedémning av behovet av 6kad uppfdljning av
kontinuitetsplaneringen. En systematisk uppféljning kommer att inféras och efterfdljas i takt
med att kontinuitetshanteringen for hela férvaltningen klargérs under varen 2025.

Servicenamnden
Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstalla att kontinuitetsplaneringen for it-
avbrott ar tillracklig

Av namndens yttrande framgar att namnden gett forvaltningen i uppdrag att genomfora
ovningar enligt revisorernas rekommendation.

Folja upp kontinuitetsplaneringen for kritiska it-sékerhetshéndelser i de egha
verksamheterna enligt en beslutad kommundvergripande systematik

Av namndens yttrande framgar att namnden gett forvaltningen i uppdrag att folja upp
kontinuitetsplaneringen i de egna verksamheterna enligt revisorernas rekommendation.

Omsorgsnamnden

Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstélla att kontinuitetsplaneringen for it-
avbrott ar tillracklig

Av namndens yttrande framgar att 6vningar redan ska vara inplanerade och att namnden
beddmer dessa vara tillréackliga.

Folja upp kontinuitetsplaneringen for kritiska it-sékerhetshandelser i de egha
verksamheterna enligt en beslutad kommundvergripande systematik

Namnden anser att den redan arbetar enligt den faststallda informationssakerhetsrutinen.
Den genomférda granskningen visade att nAmnden i allt vasentligt efterlevde det
kommunévergripande regelverket.

KPMG:s sammanfattande beddmning

Sammantaget anser KPMG att revisorernas rekommendationer som framfordes i
granskningen har beaktats av revisionsobjekten. Vidare bedéms att revisionsobjekten dver
lag &r positiva till kommunrevisionens forslag och rekommendationer. Nivan pa tydlighet i
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svaren gallande planerade atgarder kopplat till de olika rekommendationerna varierar dock
nagot.
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