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Sammanfattning

KPMG har av Vaxjo kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska insatser
for att minska risken for att unga passiviseras och inte kommer in i studier eller arbete.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om utbildningsndmndens styrning och
kontroll av kommunens aktivitetsansvar ar andamalsenlig.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att utbildningsnamndens
styrning och kontroll av kommunens aktivitetsansvar endast delvis ar
andamalsenlig.

Bakgrunden till var samlade bedomning &r att granskningen visat att det finns brister i
registrering av ungdomar som tillhér malgruppen och arbetssatt for att fanga upp
ungdomar samt vad géaller dokumentation av insatser. Utbildningsndmnden féljer inte
heller upp det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) varken vad galler maluppfyllelse
eller verksamhet. Vissa statistiska data kommer dock namnden till del.

Det finns riktlinjer for arbetet inom KAA och organisationen ar andamalsenlig med en
omfattning och kompetens hos personalen som dverlag bedéms motsvara behoven.
Genom samverkan med flera adekvata kommuninterna och externa parter erbjuds
individuella atgarder for ungdomar.

| det foljande redovisas vara samlade bedomningar av respektive revisionsfraga.

Nej Endast delvis | alit vasentligt Ja

Revisionsfraga Beddmning

Har namnden antagit en malsattning for arbetet? Endast delvis
Finns det dokumenterade riktlinjer eller rutiner for Ja
aktivitetsansvaret?

Finns det en andamalsenlig organisation for fullfoljandet av Ja
aktivitetsansvaret?

Avsétts specifika resurser for aktivitetsansvaret? | allt vasentligt
Fors register 6ver ungdomar (kartlaggning) inom Endast delvis
aktivitetsansvaret?

Anvands andamalsenliga arbetssatt for att fanga upp och Endast delvis

motivera ungdomarna att ta del av insatser?
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Dokumenteras insatserna pa lampligt satt? Nej
Vidtas individuella atgarder fér ungdomar inom | allt vasentligt
aktivitetsansvaret?
Sker samverkan med andra aktorer? | allt vasentligt
Foljer namnden upp maluppfyllelsen? Nej
Gar en hogre andel av ungdomarna i Vaxjos KAA- Ja
verksamhet vidare till gymnasiestudier &n ungdomar i
jamfoérbara kommuners verksamheter?

For narmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hanvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

— stérka styrningen av det kommunala aktivitetsansvaret genom att ta fram
specifika nyckeltal, analysera orsakerna till maluppfyllelsen och vid identifierade
brister eller utvecklingsomraden vidta atgarder. (29 kap. 9 § SkolL och
Skolverkets allmanna rad, 2015:62, punkt 1)

— sékerstalla att en tillforlitlig och rattsséker registrering och andamalsenlig
dokumentation i enlighet med statens styrdokument goérs. (29 kap. 9 § 3 st.
SkolL och Skolverkets foreskrifter, 2015:61)

— Overvaga om KAA-verksamheten ska tilldelas en egen budget som ger
forutsattningar att besluta om individuella insatser utifran specifika behov. (29
kap. 9 8§ 2 st. SkolL och Skolverkets allménna rad, 2015:62, punkt 3:1)
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Bakgrund

KPMG har av Vaxjo kommuns revisorer fatt i uppdrag att éversiktligt granska insatser
for att minska risken for att unga passiviseras och inte kommer in i studier eller arbete.

Under senare ar har ett dkat intresse riktats mot gruppen av unga som varken arbetar
eller studerar. Enligt Myndigheten fér Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallsfragor (MUCF) finns i landet cirka 150 000 personer mellan 16—-29 ar som
varken arbetar eller studerar. Antalet har varit relativt konstant 6ver aren, trots
konjunktursvangningar, arbetsmarknadspolitiska atgarder och insatser fran nationella
myndigheter. Forskning visar pa att dessa unga har en betydligt storre risk an andra att
inte arbeta eller studera under manga ar framat.

Tva viktiga uppgifter for att forhindra passivisering hos unga som kommunerna har &r
det kommunala aktivitetsansvaret och arbetsmarknadsinsatser till de unga som har
forsorjningsstod.

Det kommunala aktivitetsansvaret innebar att en kommun Iépande under aret ska halla
sig informerad om hur vissa ungdomar i kommunen ar sysselsatta. Det galler
ungdomar som gatt ut grundskolan eller motsvarande men inte har fyllt 20 ar och som
varken gar i eller har fullfoljt utbildning i gymnasieskola, anpassad gymnasieskola eller
motsvarande utbildning. | ansvaret ingar att kommunerna ska erbjuda de ungdomar
som berdrs lampliga individuella atgarder. Malet ska i forsta hand vara att motivera den
enskilde att pabdrja eller ateruppta en utbildning. | Vaxjo kommun &r det ett ansvar for
utbildningsnamnden.

For unga som erhaller forsorjningsstod kan socialtjansten stalla krav pa deltagande i
kompetenshojande verksamhet eller arbetsmarknadsinsats. Det ar av vikt att en
individuell beddmning av behov och inséattande av insats sker skyndsamt. Insatser ges
inom ramen for Arbetsférmedlingens verksamhet, genom kommunala
arbetsmarknadsinsatser eller inom ramen for projekt. Skulle det inte vara mdjligt med
insatser inom ramen for Arbetsformedlingens uppdrag kan kommunala
arbetsmarknadsinsatser vara aktuella. Vaxjé kommun har beslutat att alla med
forsorjningsstod dar forsorjningshindret ar arbetsmarknadsskal ska vara aktiverade pa
heltid.

Med anledning av ovanstadende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys,
att kommunens samlade insatser for malgruppen behover granskas.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Det 6vergripande syftet har varit att 6versiktligt granska kommunens insatser for att
minska risken fOr att unga passiviseras och inte kommer in i studier eller arbete.

Granskningsarbetet har utforts i en serie om tva delar, en om kommunala
aktivitetsansvaret och en om arbetsmarknadsinsatser for unga med forsorjningsstod.
Denna projektplan géaller den férsta delen.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om utbildningsndmndens styrning och
kontroll av kommunens aktivitetsansvar ar andamalsenlig.
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Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:
— Har namnden antagit en malsattning for arbetet?
— Finns det dokumenterade riktlinjer eller rutiner fér aktivitetsansvaret?
— Auvsatts specifika resurser for aktivitetsansvaret?
— Finns det en andamalsenlig organisation for fullféljandet av aktivitetsansvaret?
— Fors register éver ungdomar (kartlaggning) inom aktivitetsansvaret?

— Anvands andamalsenliga arbetssatt for att fanga upp och motivera ungdomarna
att ta del av insatser?

— Vidtas individuella atgarder for ungdomar inom aktivitetsansvaret?
— Sker samverkan med andra aktorer?

— Dokumenteras insatserna pa lampligt satt?

— Foljer namnden upp maluppfyllelsen?

— Gar en hogre andel av ungdomarna i Vaxjos KAA-verksamhet vidare till
gymnasiestudier an ungdomar i jAmfoérbara kommuners verksamheter?

Granskningen har avgransats till insatser inom det kommunala aktivitetsansvaret.

Revisionskriterier

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:
— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 8§
— skollagen (2010:800) 29 kap. 9 §

— Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2015:61) om innehallet i dokumentationen av
insatser for de ungdomar som omfattas av kommunernas aktivitetsansvar

— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer med
utbildningsndmndens presidium, férvaltningschef, verksamhetschef tillika enhetschef
for KAA, tjanstepersoner som arbetar med KAA samt urval av studie- och
yrkesvagledare vid Kungsmadskolan, Teknikum och Vé&xjo Katedralskola.

| granskningen har statistiska uppgifter anvants. Dessa uppgifter har analyserats och
presenterats i rapporten. En kontroll har genomforts av kommunens register dver
ungdomar som berors av aktivitetsansvaret. Kontrollen avser dels att register fors, dels
att kontakter och insatser dokumenteras. Urval har gjorts pa tio procent av totalt antal
registrerade ungdomar.

Vidare har statistiska uppgifter tagits in och presenterats i rapporten om verksamheten
och dess deltagare. Bland annat uppgifter om antalet ungdomar som omfattas av det
kommunala aktivitetsansvaret, hur stor andel av gruppen som ar man respektive
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kvinnor, hur stor andel som gér vidare till studier p& nationellt program och hur stor
andel som arbetar eller praktiserar mm.

| granskningen anvands begreppet forvaltningsledning for férvaltningschef och
verksamhetschef.

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran foljande
beddmningsnivaer.

Nej Endast delvis [ allt vasentligt Ja

. -»

Rapporten ar faktakontrollerad av forvaltningschef och verksamhetschef
gymnasieskola tillika enhetschef KAA.

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Véaxjé kommun
Granskning av aktivering av unga med risk for passivisering

2025-05-16

Resultat av granskningen
Mal
| utbildningsnamndens internbudget 2025 anges inga specifika mal for det kommunala

aktivitetsansvaret. Namndens presidium patalar i intervju att de mal som satts upp for
gymnasieskolan i tillampbara delar ocksa riktar sig till ungdomar inom KAA.

Vaxjo kommun arbetar utifrdn huvudprocesser, som beslutas av kommunfullméktige.
Utifran dessa satts mal upp och nyckeltal tas fram pa fullméaktigeniva liksom pa
styrelse- och namndniva. En huvudprocess avser att "skapa forutsattningar for ett
vaxande naringsliv och en fungerande arbetsmarknad”. Som exempel pa ett bidrag till
processen lyfter namnden i internbudget fram projektet SKRUVAS, som inkluderar
KAA och samverkan mellan utbildningsndmnden och ndmnden for arbete och valfard.
Om projektet ges ytterligare information langre fram i rapporten. Ett uppdrag inom
denna huvudprocess och som berér KAA handlar om "starkt samverkan mellan skola,
utbildning och arbetsliv”.

En annan huvudprocess handlar om att "utbilda for ett livslangt larande” och inkluderar
bland annat skolnarvaro och skolfranvaro. Inom detta omrade riktas ett
verksamhetsstod i en satsning pa fullfoljd utbildning, UP2!. Arbetet riktar sig till elever i
grund- och gymnasieskola och syftar till att motverka studieavbrott. Aven
huvudprocessen som syftar till att "stddja individer och framja ett tryggt och
sjalvstandigt liv’ berdr indirekt KAA genom samverkan mellan skola och socialtjanst for
att framja valmaende och motverka skolfranvaro.

Kopplade till huvudprocesserna finns framtagna nyckeltal. Inga nyckeltal berdr dock
ungdomar inom KAA. Namndens presidium menar att det ar ett utvecklingsomrade.
Under senare ar har fokus riktats mot introduktionsprogrammen och deras
maluppfyllelse. Nasta steg maste bli att ta fram nyckeltal att folja upp aven for KAA,
patalar presidiet.

| Kvalitetsrapport 2022/2023 Kommunala aktivitetsansvaret definierar verksamheten
malet for verksamheten.

"Vart mal &r att alla ungdomar som omfattas av KAA har gjort en
framgangsrik progression utifran sina forutsattningar och har nya
fardigheter for att klara sig vidare till nasta steg. Malet ar att ha en
verksamhet som nar ut till alla de ungdomar som berérs av KAA och
ge dem goda forutsattningar att aterga till studier eller erbjuda dem
en annan individanpassad insats. Samtliga ungdomar ska k&nna sig
trygga i var miljé och kénna en tilltro till sin egen kompetens.”

1 UP2 &r ett utvecklingsprogram med utbildning och inspiration fér kommunala skolhuvudméan i syfte att fler
elever ska ga klart skolan med gymnasieexamen. | programmet deltar 26 kommuner. Satsningen drivs av
SKR med stod av Europeiska socialfonden+ och omfattar bade teori och praktiskt utvecklingsarbete.

7
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Beddmning

Var bedomning ar att namnden endast delvis har antagit en malséattning for
arbetet.

Vi beddmer att utbildningsndmnden inom ram for kommunfullméaktiges huvudprocesser
satter mal och ger uppdrag som inkluderar KAA. Det &r dock endast i ett fall som
uppdraget sarskilt uttalar att KAA omfattas. Vi beddmer att det ar en brist i nAmndens
styrning att KAA inte omfattas av namndens nyckeltal for uppfdljning av processer och
mal.

Styrdokument och organisation

Pa utbildningsférvaltningen finns en nyligen framtagen Handlingsplan for det
kommunala aktivitetsansvaret/KAA. Planen ersétter en aldre handlingsplan fran 2019. |
intervjuer framgar att det kan ha funnits uppdaterade planer dven daremellan. Av
Kvalitetsrapport 2022/2023 framgar att planen arligen revideras.? Intervjuade
tjanstepersoner inom KAA informerar att planen ar omarbetad av dem utifran en aldre
handlingsplan. Planen ar darefter kommunicerad med verksamhetschefen.

Handlingsplanen refererar till uppdrag och malgrupp sa som det uttrycks i skollag och
forarbete. | dokumentet finns vidare en rad rutiner sasom

— rutin grundskola, som foljs da elev i grundskola funderar pa att inte soka eller
inte soker till gymnasieskola

— rutin for avbrott mellan gymnasiet och KAA

Rutinerna bedéms av berdrd personal vara andamalsenliga. Intervjuade studie- och
yrkesvagledare vid kommunens gymnasieskolor bedomer att samverkan med
tjanstepersoner pa KAA fungerar val &ven om de nedtecknade rutiner inte finns framfor
O6gonen hela tiden.

Tjanstepersoner vid KAA redovisar ocksa dokumentmallar till stod for arbetet. Det
galler till exempel:

— Information fran KAA till elever som avbryter sina studier utan att kontakt
dessfdrinnan har uppréattats med KAA

— ’Grattis till studenten” — halsning till elever som avslutar sina gymnasiestudier
utan examen

— Information fran KAA till ungdomar som har avhojt kontakt med KAA och som
snart fyller 20 ar.

— Underlag vid inskrivning

— Samtyckesblankett for KAA — samtycke att berdrda myndigheter for att
mojliggdra samverkan

— Praktikavtal

2 Kvalitetsrapport 2022/2023 Kommunala aktivitetsansvaret, sid. 12
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Planen innehaller ocksa en 6versiktlig beskrivning 6ver organisationen.
Utbildningsforvaltningen ar organiserad i verksamheter och avdelningar. Det
kommunala aktivitetsansvaret ar sedan januari 2024 placerat inom gymnasieskolans
verksamhetsomrade. Gymnasieskolans verksamhetschef ar direkt ansvarig for KAA
och den personal som ar anstélld for att arbeta med KAA. Tre samordnare ar anstéllda
pa lika manga tjanster med uppdrag att arbeta uppstkande, planera och folja upp
aktiviteter samt dokumentera och redovisa i register for Gverlamning till SCB. Tva av
tjanstepersoner ar studie- och yrkesvagledare. Den tredje ar pedagog. En av
tjdnstepersonerna arbetar vid tiden for granskningen halvtid inom projektet SKRUVAS
(Se nedan.)

Forvaltningsledningen menar att organisationen ar andamalsenlig om an inte sjalvklar.
Genom att lyfta KAA fran en organisatorisk placering vid en gymnasieskola till central
niva blir verksamheten mer synlig pa évergripande niva. Tidigare var KAA tydligt knutet
till introduktionsprogrammet vid en skolenhet. Personalen, upplevs av respondenter, ha
kompetens som motsvarar de behov som ungdomarna har. Tjanstepersoner inom KAA
upplever ocksa att organisationen ar andamalsenlig bade vad galler ledning och
omfattning av och kompetens hos personalen. Intervjuade studie- och yrkesvagledare
bedbmer att det finns goda kontaktvagar till KAA och att tjanstepersoner ar
forhallandevis latt tillgangliga for dialog och méte med elever och vardnadshavare.
Bade syv vid gymnasieskola och tjanstepersoner inom KAA patalar hur viktigt det ar att
kontakt uppréattas mellan ungdom och KAA innan avbrott gors. Det fungerar i de flesta
fall enligt intervjuade studie- och yrkesvagledare, men det finns ocksa elever vars
franvaro eskalerar och évergar till utskrivning utan att kontakt mellan elev och KAA kan
upprattas. Att skapa en relation till dessa elever ar svarare, enligt tjanstepersoner inom
KAA.

Beddmning

Var bedomning ar att det finns dokumenterade riktlinjer eller rutiner for
aktivitetsansvaret.

Vi bygger var bedomning pa dokumenterad handlingsplan, som &r valkand av
tjdnstepersonerna inom KAA. Vi beddémer att handlingsplanens officiella roll kan
tydliggoras genom att beslutsfattare och beslutsdatum anges pa dokumentet.

Var bedémning ar att det finns en dndamalsenlig organisation for fullféljandet av
aktivitetsansvaret.

Vi bygger var bedomning pa intervjuer. Vi bedomer ocksa att personalens utbildning
och erfarenhet korrelerar val med uppdraget.

Resurser

Av utbildningsnamndens internbudget for 2025 framgar att en budget om 2 036 tkr har
avsatts for det kommunala aktivitetsansvaret. Budgeten fordelas till verksamhetschef
gymnasieskola. Budget for 2024 ckade med narmare 500 tkr i férhallande till
foregaende ar. Resursforstarkning anvandes till att utoka personalresursen, enligt
forvaltningsledningen. Bade tjanstepersoner inom KAA och intervjuade studie- och
yrkesvagledare menar att KAA kan bedrivas med en helt annan kvalitet med befintlig
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omfattning pa personalen. Det var inte fallet da en eller senare tva personer ansvarade
for alla ungdomarna.

Resurserna gar till personal och systemstdd. Det finns ingen specifik driftoudget for
KAA, men om tjanstepersonerna behéver medel for mindre utlagg tas dessa av
verksamhetschefens driftsbudget. Under hosten 2024 har dessa kostnader uppgatt till
under 5 tkr, enligt verksamhetschef.

Kostnader som uppstar for aktiviteter utéver insatser som KAA:s personal gor
finansieras av projekt eller samarbetspartner. NAamndens presidium uppger sig inte ha
fatt signaler om att de insatser som gors inom ram for KAA:s budget inte skulle
motsvara behoven.

Forvaltningsledningen menar att resurser som avsatts ger forutsattningar fér en god
verksamhet. Det finns dock ungdomar med mer omfattande behov av stéd som inte
Klarar av en ordinarie praktikplats. For dessa ungdomar vore en kopt praktikplats en
adekvat insats om pengar fér det funnes. Denna uppfattning delas av tjanstepersoner
inom KAA. Det handlar inte om manga ungdomar och darmed inte om stora resurser,
men for enskilda individer kravs det ett sarskilt skyddsnat pa arbetsplatsen for att
ungdomarna ska kunna tillgodogdra sig praktiken. Denna typ av praktikplats kan inte
ordnas kostnadsfritt.

Utbildningsndmnden beslutade vid sitt sammantrade i maj 2024 att revidera Riktlinje for
elevresor och inackorderingsstodd i Vaxjo kommun genom att ge "ungdomar som ar
inskrivna och deltar kontinuerligt i kommunalt aktivitetsansvar [...] ratt till busskort eller
kontant reseerséttning”.® Bakgrunden till beslutet &r att busskort eller reseersattning
kan vara avgorande for om en ungdom deltar i aktivitet.

Beddtmning

Var bedémning ar att specifika resurser i allt vasentligt avsatts for
aktivitetsansvaret.

Vi bygger var bedomning pa internbudget och intervjuer. Budget avsatts for
personalkostnader som innebar att uppdraget kan utféras andamalsenligt.

KAA saknar specifik driftoudget, vilket innebar att atgarder till exempel i form av
anpassad praktik inte erbjuds ungdomar som &r i behov av det. Vi bedomer att det ar
ett utvecklingsomrade. For 6vrigt bedomer vi att tjanstepersoner inom KAA genom
verksamhetschefens driftbudget far forutsattningar att genomfoéra lampliga insatser till
vilka vissa kostnader ar knutna.

Register och dokumentation

Av Kvalitetsrapport 2022/2023 framgar att det digitala systemstodet for bland annat
identifiering och uppféljning av ungdomar som omfattas av KAA har varit behaftat med
brister. Behovsanalys har tagits fram i samband med ny upphandling. | paféljande
lasars kvalitetsrapport anges systemstodet som ett pagaende projekt som ska vara

3 UN 2024-05-08 § 80
10
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avslutat 2024-06-21.* Effekten av ett valfungerande systemstdd skulle vara en
shabbare kontakt med berérda ungdomar och darmed att de snabbare erbjuds insatser
for att inte behéva vara sysslolosa.

Forvaltningsledningen informerar om att det fortfarande finns brister i befintligt system.
Det galler sarskilt identifikation av ungdomar som tillhér malgruppen, men som inte har
fatt en direktkontakt med KAA i samband med att skolplikten upphart eller da
gymnasiestudier har avbrutits. Forvaltningen har upphandlat ett systemstdd fran en ny
leverantor som borjar leverera tjansten fran med hosten 2025.

| intervju med tjanstepersoner inom KAA och vid stickprov framgar att befintliga system
eller handhavandet av desamma inte uppfyller kraven for rattssaker och andamalsenlig
registrering av ungdomar inom KAA. Respondenter berattar att befintligt systemstdd
inte hamtar aktuella uppgifter direkt fran folkbokféringen. | stickprov framkommer att
det finns ungdomar i systemet som tjanstepersoner inom KAA inte arbetar med. Det
finns ocksa cirka tusen elever som &r registrerade under rubriken atgardas. Det ar,
enligt tjanstepersoner inom KAA, en orimlig siffra och darmed anvénds inte denna del
av modulen. Merparten av ungdomarna inom KAA registreras genom skolenheternas
administratorer, men det kan dr6ja innan denna information gar fram. Det géller sarskilt
fér ungdomar som har studerat i kommuner utanfor lanet. Om ungdomar upptacks
saknas i systemsttdet kan tjanstepersoner inom KAA inte registrera dessa dar, utan
gor anteckningar i egna mappar pa kommunens intranét. | stickprov ser vi ocksa
uppgifter om elever som registrerats inom KAA dven om det framgar att de har atergatt
till studier vid gymnasieskola. Vi ser ocksa exempel pa att registrering och
dokumentation kring enskilda elever i urvalet ar tillfredsstallande. Det betyder:

— att ungdomen registrerats i anslutning till avbrott fran gymnasieutbildning,

— att ungdomen kontaktats av KAA i anslutning till avbrottet och kontinuerligt vid
behov

— att sysselsattning eller insatser som gors av tjanstepersoner inom KAA
registreras

— att datum for uppféljning anges.

Flera éldre ungdomar ges insatser inom ram for projektet SKRUVAS (Se nedan).
Uppfdljningen av dessa elever gérs inom projektet, men ansvaret att sakerstélla
aterkoppling till KAA har lagts pa den tjansteperson som ocksa arbetar deltid i
projektet.

Eftersom stickprov i systemstoddet inte ger en fullstandig bild av registrering och
dokumentation har vi ocksa ockulart besiktigat den dokumentation som gors i
tjanstepersonernas egna mappar. Varje tjansteperson har skapat sin struktur éver
elever, atgarder, uppfoljningar och avgangar. Vi ser att noggranna anteckningar fors
om nér och hur kontakter tas, vad som avhandlas och beslutas till exempel i form av
insatser samt nar uppféljning (undantag SKRUVAS) ska goras. TjAnstepersoner inom
KAA delar upp ungdomarna mellan sig, vilket betyder att tjanstepersonerna inte har
tillgang till dokumentation av andra ungdomar &n de som de sjalva ansvarar for.

4 Kvalitetsrapport 2023/2024 Kommunala aktivitetsansvaret, sid. 4
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Eftersom registreringen av ungdomar i systemstodet inte ar tillforlitligt redovisas idag
statistiska uppgifter till SCB utanfor systemstddet. Av offentlig statistik kan vi se
resultatet av férandringen i handlaggning.

Personer i kommunens aktivitetsansvar, andel (%) av inv 16-19 ar. Kélla: Kolada

2019 2020 2021 2022 2023

@ Alla kommuner (ovagt medel) [ ] Vaxjo @ Riket
Kolada, SKR

Ar 2022 registrerades allts& 22,2 procent av alla invanare 16—19 &r i kommunen inom
KAA. Aret efter var andelen 6,1 procent for att 2024 uppga till 9,3 procent. Flera
respondenter patalar att det kan finnas morkertal vad galler det totala antalet ungdomar
som berdrs av KAA. Det kan forklara att andelen ungdomar 6kade mellan aren 2023
och 2024.

Beddtmning

Var bedomning ar att det endast delvis fors register dver ungdomar
(kartlaggning) inom aktivitetsansvaret.

Vi bygger var bedomning pa intervjuer och stickprov. Vi bedomer att registreringen inte
gors andamalsenligt eller ar tilliforlitlig. De uppgifter som idag, efter manuellt
framtagande, redovisas till SCB beddmer vi ar mer tillforlitiga &n de uppgifter som fram
till och med 2022 togs fram ur systemstddet. Vi konstaterar att ett nytt systemstdd ar
upphandlat. Det ar angelaget att namnden sakerstéller att registrering och
dokumentation gors andamalsenligt och effektivt annars finns risken att ungdomar som
star langt fran utbildning eller arbetsmarknad inte uppmarksammas och darmed inte far
ta del av adekvata insatser.

Var bedémning ar att &ndamalsenliga arbetssatt for att fanga upp och motivera
ungdomarna att ta del av insatser endast delvis anvands.

Var bedoémning grundar vi pa uppgifter i intervjuer och genom stickprov. Befintligt
systemstdd anvands inte sa att det ar sakerstallt att ungdomar som tillhér malgruppen
fullt ut kan identifieras, till exempel genom koppling till folkbokféringsregister. Vi
konstaterar att ett nytt systemstod ar upphandlat. Det &r en brist att némnden inte
sakerstallt att registrering och dokumentation kan géras andamalsenligt och effektivt;
det kan galla bade systemstddet i sig och handhavandet av detsamma.

12
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For ovrigt bedomer vi att tidig samverkan med studie- och yrkesvagledare vid
skolenheter i kommunen leder till att ungdomar tidigt fAngas upp. Vi bedémer ocksa att
befintliga dialoger mellan skola, elev och i forekommande fall vardnadshavare och
tjanstepersoner inom KAA bade kan motivera ungdomar att stanna kvar inom
utbildning eller ta del av insatser inom KAA. | detta perspektiv ser vi ocksa
omfattningen av och kompetensen hos KAA-personalen som god och viktig.

Var bedomning ar att insatserna inte dokumenteras pa lampligt satt.

Vi bygger var bedomning pa genomférda stickprov. Vi bedomer att uppgifter och
insatser dokumenteras, men bedomer inte att det gors pa lampligt satt da uppgifterna
finns pa olika platser i kommunens intranat och dar endast respektive ansvarig
tjansteperson har tillgang till sina uppgifter. Vi konstaterar att ett nytt systemstod ar
upphandlat. Det ar angelaget att naAmnden sakerstéller att registrering och
dokumentation kan goras andamalsenligt och effektivt.

Atgarder och samverkan

I Handlingsplan for det kommunala aktivitetsansvaret/KAA redovisas vilket motiverande
arbete som bedrivs inom KAA. Det handlar om:

— studie- och yrkesvagledning

— motiverande samtal

— studiebesdk

— studier inom Komvux

— stod infor att soka arbete i samverkan med Framtidsfabriken. (Se nedan.)
— praktik

Pa Vaxjo kommuns hemsida ges information till ungdomar som behover stod for
"studier och jobb”. Insatserna genomférs i samverkan med personal fran bade
utbildningsférvaltningen och férvaltningen for arbete och valfard. Stéd ges, forutom
inom KAA, inom fyra olika verksamheter:

— Skruvas® — 18-24 ar

Ungdomskoordinatorer ger tillsammans med personal fran KAA samt studie-
och yrkesvagledare stdd till ungdomar som vill komma vidare i sina "studier,
som ar arbetssokande eller som sitter hemma utan sysselsattning”. Genom
projektet ska samordningen mellan utbildningsnamndens ansvarsomraden och
"férvaltningen arbete och valfard genom arbetsmarknadsinsatser och
socialtjanst” forbattras.®

5 Projekt finansierat av Europeiska socialfonden (ESF) som pagar fran och med september 2024 till och
med 2026.
6 Internbudget 2025, Utbildningsnamnden, sid. 29
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— Navigator — 16-29 ar

Navigator ar ett samarbete mellan Vaxjo kommun (Bergendahlska garden) och
Arbetsférmedlingen som erbjuder vagledning och samtalsstod for ungdomar
som bland annat behdver komma i sysselséattning

— Framtidsverkstan — 16—29 &r

Framtidsverkstan ar en kommunal verksamhet (Bergendahlska garden) som
erbjuder stdd till ungdomar som behover rad om studier och arbete. Stod ges
bland annat av studie- och yrkesvéagledare.

— Parketten Ung — 13-24 ar

Parketten Ung ar en métesplats for ungdomar som "behover lite extra stéd kring
skola, arbete eller livet i storsta allmanhet”.

Samverkan sker ocksa med studie- och yrkesvéagledare i grundskola, gymnasieskola
och kommunal vuxenutbildning, folkhdgskolor i naromradet, antagningsenheten i Vaxjo
kommun, HR pa region Kronoberg samt KAA-natverk i Kronobergs lan. De insatser
som erbjuds ungdomar finns i hog grad tillgangliga oberoende av alder. Insatser i
samverkan med folkhdgskolan erbjuds dock forst efter att ungdomen fyllt 18 ar.

| en bilaga till Handlingsplan for det kommunala aktivitetsansvaret/KAA regleras i en
tabell internt arbete inom KAA samt samverkan mellan KAA och deras
samverkansparter. | tabellen anges vilken aktivitet som ska genomfdras, nar och var
den ska genomfdras och vilka som &ar berérda.

Tjanstepersoner inom KAA menar att samverkan 6verlag ar god och andamalsenlig
och att adekvata atgarder kan erbjudas ungdomar inom KAA. Komvux har 6ppnat upp
for yngre elever pa ett helt annat satt an for ett par ar sedan. Overlamningar fran
grundskola och gymnasieskolan till KAA fungerar i huvudsak val. Ett
utvecklingsomrade skulle kunna vara sarskild uppféljning av ungdomar som har varit
inskrivna pa KAA och atergar i studier, enligt intervjuade studie- och yrkesvéagledare.
Vid tiden for granskningen uppges tjanstepersoner inom socialtjansten ha meddelat
personal inom KAA att de inte lAngre kommer att dela med sig av uppgifter om insatser
som gors inom socialtjansten. Detta forsvarar arbetet betydligt, menar tjanstepersoner
inom KAA. Dels kommer KAA inte att ha tillgang till uppgifter om atgarder som vidtas,
dels finns risken att myndigheterna i stallet fér att arbeta tilsammans med ungdomen i
fokus arbetar i parallella spar. Ett annat forbattringsomrade galler tidigare namnda
insatser i form av anpassade praktikplatser som kraver viss ersattning till
praktikanordnaren, till exempel Funkibator’.

7 https://www.funkibator.se/om-funkibator, 2025-03-18 kl. 15:00
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Beddmning

Var bedémning ar att individuella atgarder for ungdomar inom aktivitetsansvaret
i allt vasentligt vidtas.

Vi grundar var bedémning pé intervjuer och dokumentation om samverkan.
Utvecklingsomraden har identifierats, till exempel kdpta praktikplatser.

Var bedéomning &r att det i allt vasentligt sker samverkan med andra aktorer.

Vi grundar var bedomning pa intervjuer och dokumentation om samverkan. Vi bedémer
att det &r angelaget att deltagande parter, inom ram for géllande lagstiftning, arbetar
transparent med den enskilde ungdomens behov i centrum.

Uppfdljning

| tabellen nedan redovisas statistiska uppgifter inom omradet kommunala
aktivitetsansvaret. Uppgifter for Vaxjo kommun jamférs med genomsnittet i rike,
kommungrupp och mest lika kommuner gymnasieskola.

Personer i kommun- Personer i kommun- Avregistrering fran
ens aktivitetsansvar, ens aktivitetsansvar kommunens aktivitets-
andel (%) av inv 16- som deltagit i minst en ansvar pa grund av

19 ar Vaxjo atgard, andel (%) studier pa nationellt

program, andel (%)
Liknande 12,8 % 31,1 % 16,7 %
kommuner
Storre 11,2 % 35,7 % 19,1 %
stad

Kolada

Av antal rapporterade ungdomar inom KAA &r drygt 58 procent pojkar och knappt 42
procent flickor. | forhallande till samtliga kommuner® ar det en nagot hogre andel pojkar
i Vaxjo. Av uppgifterna i tabellen ovan kan vi se att andelen personer i aldersgruppen
16-19 ar som ar inskrivna i kommunens aktivitetsansvar ar lagre i Vaxjo kommun i
forhallande till jamforelseobjekten. Vi ser ocksa att andelen inskrivna ungdomar som
deltagit i minst en aktivitet ar hogre liksom andel elever som avregistrerats pa grund av
overgang till nationellt program pa gymnasieskolan.

Inom ram for gymnasieskolans kvalitetsrapport foljs det kommunala aktivitetsansvaret
upp. Uppfdljningen foljer en struktur som géaller for gymnasieskola och anpassad
gymnasieskola, varfor bara en del berér KAA.

8 55,3 procent man
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For lasaret 2023/2024 finns ingen fardig kvalitetsrapport 6ver KAA, vilket beror pa
organisationsforandringar. Den senast fardigstallda kvalitetsrapporten avser lasaret
2022/2023. Av Kvalitetsrapport 2022/2023 Kommunala aktivitetsansvaret framgar att
det inom KAA bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete utifran ett arshjul. Data samlas in
och redovisas till SCB. "Resultaten analyseras vid avstamningstillfallen samt vid delar
och helar. Resultat och analys rapporteras in i” kommunens digitala system for
uppféljning.®

Nedan ges en dversiktlig bild av vad som féljts upp och dokumenterats i rapporten
under rubriken Utbildningsval — arbete och samhallsliv.

Av 2023/2024 ars utkast till rapport framgar bland annat:

— att systemstddet for identifiering av ungdomar inom KAA ska utvecklas och
sakerstallas. Systemstddet ar under utveckling. Systemsttdet bedéms inte vara
tillforlitligt

— att rutin- och processarbetet har varit under utveckling. Rutiner har tagits fram
eller ar under utarbetande.

— att aldersgruppen over 19 ar ar dverrepresenterad. | samma text presenteras
orsaker till att ungdomar tillhér malgruppen. Det handlar framst om ungdomar
med psykisk ohalsa, men ocksa om ungdomar med sarskilda behov sasom
neuropsykiatriska funktionsnedséattningar och socialt utsatta ungdomar. En
kartlaggning har gjorts som visar att ungdomar i socialt utsatta omraden ar i
majoritet.

— att samverkansprojekt drivs tillsammans med Arbete och valfard
(Framtidsfabriken). Samverkan bedoéms har haft positiva effekter. Aven
samverkan med andra parter berors. | en beddmning konstateras att "det ar
brist pa insatser och kompetenser kopplat till KAA:s verksamhet”. Kunskap om
KAA kan saknas.

Vidare ges i rapporten en beskrivning av nulage och verksamhetens framgangsfaktorer
over tid. Av rapporten framgar inte i vilken grad som de statliga malen for uppdraget
eller verksamhetens framtagna mal uppfylls och darmed finns inte heller ndgon analys.
Intervjuade tjanstepersoner inom KAA uppger i intervju att de inte deltar i uppféljning av
verksamheten eller maluppfyllelsen. | granskningen har vidare framgatt att ungdomar
som tillhér malgruppen inte involveras i nagon uppféljning av KAA:s verksamhet varken
i form av enkaét eller intervjuer.

Utbildningsnamnden tar inte del av den kvalitetsrapport som skrivs av tjanstepersoner
inom KAA. Overgripande uppgifter kan finnas i arsredovisningen, men det saknas
alltsa redovisning av nyckeltal. Namndens presidium sager sig ha fatt information om
statistiska nyckeltal fran verksamheten.

Namndens presidium och forvaltningsledningen framfér att uppféljningen av det
kommunala aktivitetsansvaret, med resultat och analys, ar ett utvecklingsomrade.
Fragan diskuteras pa forvaltningsniva och nyckeltal bor tas fram.

9 Kvalitetsrapport 2022/2023 Kommunala aktivitetsansvaret, sid. 13
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Beddmning
Var bedémning &r att utbildningsnamnden inte foljer upp maluppfyllelsen.

Vi bygger var bedomning pa avsaknad av dokumentation av resultat och analys samt
intervjusvar. Lasaret 2023/2024 togs det inte fram nagon kvalitetsrapport. Inom KAA
har det fram till och med 2022/2023 skrivits kvalitetsrapporter, men vi bedémer att de i
hogre grad ar verksamhetsberattelser, da redovisning av maluppfyllelse och dartill
horande analys saknas. Framgangsfaktorer och utmaningar identifieras dock. For
namnden gors ingen redovisning, vilket, enligt var bedomning, betyder att namnden
saknar viktigt information for en effektiv och andamalsenlig styrning av verksamheten
for ungdomar som star langt fran arbetsmarknaden.

Var bedomning ar att en hogre andel av ungdomarna i Vaxjos KAA-verksamhet
vidare till gymnasiestudier an ungdomar i jamférbara kommuners verksamheter.

Var bedémning bygger pa tillganglig offentlig statistik, men vi papekar att det kan finnas
morkertal vad géaller det totala antalet ungdomar som registrerats inom KAA, vilket
betyder att statistiken kan vara behéaftad med brister.
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Samlad beddmning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om utbildningsnamndens styrning och
kontroll av kommunens aktivitetsansvar ar andamalsenlig.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att utbildningsnamndens
styrning och kontroll av kommunens aktivitetsansvar endast delvis ar
andamalsenlig.

Se inledning samt respektive rapportkapitel fér en mer detaljerad beskrivning.
Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

— starka styrningen av det kommunala aktivitetsansvaret genom att ta fram
specifika nyckeltal, analysera orsakerna till maluppfyllelsen och vid identifierade
brister eller utvecklingsomraden vidta atgarder. (29 kap. 9 § SkolL och
Skolverkets allméanna rad, 2015:62, punkt 1)

— sékerstalla att en tillforlitlig och rattssaker registrering och andamalsenlig
dokumentation i enlighet med statens styrdokument gors. (29 kap. 9 8 3 st.
SkolL och Skolverkets foreskrifter, 2015:61)

— 0Overvaga om KAA-verksamheten ska tilldelas en egen budget som ger
forutsattningar att besluta om individuella insatser utifran specifika behov. (29
kap. 9 § 2 st. SkolL och Skolverkets allmanna rad, 2015:62, punkt 3:1)

Datum som ovan
KPMG AB

Joakim Nertyk

Certifierad kommunal yrkesrevisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsforordningen.

18
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



	1 Sammanfattning
	2 Bakgrund
	2.1 Syfte, revisionsfrågor och avgränsning
	2.2 Revisionskriterier
	2.3 Metod

	3 Resultat av granskningen
	3.1 Mål
	3.1.1 Bedömning

	3.2 Styrdokument och organisation
	3.3 Bedömning
	3.4 Resurser
	3.4.1 Bedömning

	3.5 Register och dokumentation
	3.6 Bedömning
	3.7 Åtgärder och samverkan
	3.8 Bedömning
	3.9 Uppföljning
	3.10 Bedömning

	4 Samlad bedömning och rekommendationer

