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Omsorgsnamnden for yttrande

Kommunfullmaktige for kinnedom

Missiv - Kommunens revisorers granskning av
informationsoverforing inom hemtjansten

Kommunens revisorer har latit genomfora en granskning om
informationsoverforing inom hemtjansten

Var sammanfattande bedomning ar att omsorgsnamnden i huvudsak har
arbetssatt som sakerstaller att central information om
hemtjanstmottagaren 6verfors, men att det ar en brist att dessa inte ar
dokumenterade.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi omsorgsnamnden
att:

e Utarbeta skriftliga rutiner for de mer konkreta arbetsmomenten
inom informationsoverforingen.

e Fortydliga kraven pa de privata utforarna gallande
informationsoverforingen med omsorgsforvaltningen

e Utred mojligheterna att knyta nattpatrullens omsorgstagare till
en grupp i verksamhetssystemet

Revisorerna staller sig bakom de bedomningar och rekommendationer
som gors i revisionsrapporten och onskar ett svar pa dessa senast den 17
juni 2024.

Bilaga:
Revisionsrapport - Granskning av informationsoverforing inom
hemtjansten, mars 2024

Orjan Mossberg
Tjanstgorande ordforande
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